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REQUERIMENTO N° 020/2026

AUTORIA: Vereador Neilton Lima dos Santos

DEETINAC,&D: Prefeita Municipal de Santana do Seridé — Sro. Tatiana Fatima
Ferreira de Araljo

ASSUNTO: Que a Administracao Municipal providencie, pela forma
legalmente permitida, a contratagdo de pessoal para atuar como
recepcionista 24 horas na Unidade Mista Hospitalar Ana Bezerra de Almeida.

JUSTIFICATIVA: A presente solicitagdo tem como objetivo melhorar o
atendimento a populagédo que utiliza os servicos de salde do municipio,
especialmente no Hospital Municipal, que funciona em regime de plantéo de
24 horas.

A auséncia de um profissional exclusivo para atuar de forma escalonada no
setor de recepgdo, pode ocasionar desorganizacéo no fluxo de atendimento,
dificuldades na identificagdo dos pacientes e sobrecarga dos demais
profissionais da salde, que acabam acumulando fungbes administrativas ou,
ate mesmo, nédo tendo o conhecimento especifico na realizacdo do
atendimento.

Dessa forma, a presenca de uma recepcionista contribuira para um
atendimento mais humanizado, organizado e eficiente, garantindo melhor
acolhimento aos pacientes e acompanhantes, além de otimizar os servigos
prestados pela unidade hospitalar.

Assim, considerando que o hospital funciona ininterruptamente, necessario
se faz dotar a referida unidade com pessoal para atuar exclusivamente na
fungéo de recepcionista, de forma escalonada por turno de trabalho, como
sendo a alternativa para que os servicos de outros servidores nao sejam
interrompidos para suprirem o setor de recepgao, pelo que assim espero
atendimento ao nosso pleito pela sua Inegavel importancia.
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